技术、服务及其他商务要求
一、采购内容明细
	序号
	设备名称
	型号规格
	品牌
	单位
	数量
	单价（元）
	小计（元）

	1
	万兆交换机
	24个千兆电口交换机，上联4个万兆光口，另配2个万兆单模光模块
	H3C
	套
	1
	
	

	2
	leaf交换机
（备机）
	24口电口leaf交换机，支持VXLAN
	H3C
	台
	1
	
	

	3
	千兆管理
交换机
	24个千兆电口交换机，4个千兆光口，另配4个千兆单模光模块，4个千兆多模光模块
	H3C
	台
	1
	
	

	4
	12芯LC抽屉式配线架
	12芯LC抽屉式配线架(1U,19",含面板、适配器、熔纤盘) 
	兆龙
	台
	1
	
	

	5
	 96芯LC抽屉式配线架
	 96芯LC抽屉式配线架(1U,19",含面板、适配器、熔纤盘)
	兆龙
	台
	1
	
	

	6
	单模光缆
	12芯GYXTW 中心束管式室外单模光缆，OS2（9/125um）
	国产
	米
	300
	
	

	7
	光纤跳线
	LC-LC双工单模OS2（9/125um）光纤跳线，LSZH，3米
	兆龙
	根
	10
	
	

	8
	光纤跳线
	LC-LC双工多模OM3 光纤跳线，LSZH，3米
	兆龙
	根
	24
	
	

	9
	光纤测试
与熔接
	熔接及OTDR测试，敷设
	定制
	项
	1
	
	

	10
	光纤槽
	240*100mm光纤槽
	国产
	套
	1
	
	

	11
	理线器
	圆孔理线器
	国产
	个
	10
	
	

	12
	网络跳线
	超细6A非屏蔽、打标，（2米、3米各40根，5米15根，10米5根）
	兆龙
	根
	100
	
	

	13
	6类非屏蔽网线
	U/UTP CAT6 250MHz 4PR 23AWG PVC  灰色ZL1003 
	兆龙
	箱/305米
	2
	
	

	14
	服务器机柜
	42U机柜 600*1100*2000，前后网孔门（非标尺寸，需定制）
	图腾
	个
	4
	
	

	15
	PDU
	10A新国标+指示灯+32A接线盒，配防雷模块，下接线，左右侧定制，18位10A，2位16A
	诺电
	个
	8
	
	

	16
	人工及辅材
	1、综合布线施工
2、机房线路整改
3、机柜拆除、设备拆除、机柜安装、PDU配电
4、整改期间现场网络保障，配合条零及调控系统应急保障
5、进行一次网络应急演练
6、辅材
	定制
	项
	1
	
	

	合计：
	




二、履约期限：合同生效后15日内需完成供货及安装工作。
三、履约地点：湖北省烟草公司十堰市公司。
四、付款方式：
[bookmark: _Hlk195607267]设备到货安装，并经甲乙双方验收合格后，由供应商单位开具全额增值税专用发票，甲方收到发票后30个工作日内支付合同全款的97%；剩余3%尾款自验收合格之日起一年后进行支付。乙方根据甲方要求向甲方开具合同全额与税法要求对应税率的增值税一般纳税人专用发票。
五、质量要求：
[bookmark: _Hlk195607323]1.乙方保证提供的商品均为原厂正品，且从合法合规渠道采购。
2.乙方保证提供的商品完全符合国家、行业以及本合同规定的质量、规格和性能；乙方并保证本合同货物产品、正常使用和维修的情况下运转良好。如发现产品与合同上述约定不符，乙方应无条件接受甲方退货换货要求，并双倍赔偿本合同项下全部货款。
[bookmark: _Hlk195606140]六、验收标准及方法：
1.验收方法：两次验收。
2.验收条件： 
2.1、第一次验收：乙方在合同约定时间内完成供货及安装工作；
[bookmark: _Hlk207965450]2.2、第二次验收：自验收合格之日起1年质保期满；
3.验收内容：
3.1、第一次验收：乙方提供经甲乙双方认可的验收报告；
3.2、第二次验收：乙方提供自验收合格合格之日起1年质保期满的验收报告；
4.验收标准：
4.1、乙方所供货物是否符合本合同的约定；
4.2、完成机房汇聚网络及光纤链路升级改造等工作，达到各设备均能正常运行的条件。
5.验收时间：
5.1、第一次验收：安装工作完成验收合格后15个工作日内；
5.2、第二次验收：自验收合格之日起1年质保期满后15个工作日内。
七、售后服务
[bookmark: _Hlk207896899]1、本项目售后服务期：自项目验收合格之日起1年。
2、售后服务期内，乙方应提供7*24小时的技术支持服务。如果合同设备出现紧急技术问题且甲方通过电话或传真方式通知乙方的情况下，要求乙方在30分钟内予以响应，对于一般故障，提供在线电话支持直至问题解决；对于严重故障（系统无法正常运行或者宕机），在4小时内指派驻场人员抵达问题现场进行解决。对于现场6小时内无法解决的设备故障，将先由乙方安排备机以迅速恢复系统运转，待故障设备修复后再将备机替换下来。
3、在售后服务期内，如果由于乙方的责任，合同设备功能不能达到或者合同设备不能进行正常运行，质保期将按照上述问题持续的时间作相应延长。
4、在售后服务期内，为了提供合同设备的维护，在收到甲方的书面或电话通知后，乙方应迅速免费（包括免收但不限于免收运费、保险费、包装费用）补充或更换设备中有故障的部件。
5、在售后服务期内，乙方将指定1名技术人员作为项目固定支持人员，如果该类人员出现交替乙方须提前一周告知甲方。
6、合同售后服务期满后，如甲方有要求，乙方有义务继续以优惠价格向甲方提供与本合同设备相兼容的性能不低于原部件并能使合同设备正常运行的零部件。
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